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الشراء 
تعرف وظيفة ال�ش���راء ب�أنها الن�ش���اط الم�س���ئول ع���ن توفير المواد ال�ص���حيحة، في المكان 

ال�صحيح والوقت ال�صحيح، وبالكمية المنا�سبة وال�سعر ال�صحيح. 

ويقول تعريف �آخر: �إن وظيفة ال�ش���راء هي الوظيفة الم�س���ئولة عن دورة المواد من الوقت 

الذي يتم فيه ت�سليمه �إلى الجهة التي �ست�ستعمله. 

هداف التالية: وتكون عملية ال�شراء ناجحة �إذا حققت الأ

 الج��ودة: الح�ص���ول على الجودة ال�ص���حيحة الت���ي تفي بالغر�ض، لا �أك�ث�ر ولا �أقل، 

ن معني ذلك ارتف���اع التكاليف دون  فيج���ب �ألا تك���ون الجودة �أعلى مم���ا هو مطل���وب لأ

ن معنى ذلك �إنتاج �سلع رديئة. �ضرورة، كما يجب �ألا تكون الجودة �أقل من المطلوب لأ

نتاج بدون توقف.  الكمية: الح�صول على الكمية المطلوبة للمحافظة على �سير الإ

نتاج.  التوقيت: الح�صول على المواد في الوقت ال�صحيح، �أي مراعاة الجداول الزمنية للإ

 المورد: اختيار المورد ال�صحيح الذي يمكن للم�شتري �أن يعتمد عليه، فالمورد م�سئول عن 

 توريد الكمية والجودة المطلوبة في الوقت ال�صحيح والمكان ال�صحيح وبال�سعر المتفق عليه.

 الت�سليم: �أي مقابلة احتياجات الم�ش�ت�ري الخا�ص���ة بالت�سليم التي يكون لها �أثر على 

عامل الوقت وعامل نقل تكاليف النقل.
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 ال�سعر: الح�ص���ول على ال�س���عر المنا�س���ب في �ض���وء الجودة والخدم���ة المطلوبة، وهو 

ال�سعر الذي ي�ستطيع �أن يدفعه الم�شتري، ولا يكون �أعلى مما يدفعه المناف�سون. 

 الكفاي��ة ال�شرائي��ة: الو�ص���ول �إلى �أق�ص���ى درجة ممكنة من الكفاية في ال�ش���راء، 

�سراف، والتكرار في الطلبات والتقادم للمواد المختلفة الم�شتراة.  وذلك بتجنب الإ

خ���رى وتقوي���ة الرواب���ط بين الم�ش�ت�ريات  رادات الأ  التن�سي��ق: ب�ي�ن الم�ش�ت�ريات والإ

خرى في الحياة.   ال�ضرورية والاحتياجات الأ
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15 طريقة للشراء 
ماكن الت�سوق وحدك 1- توجه لأ

تجنب ا�صطحاب �أ�سرتك معك �أثناء ق�ضاء احتياجات منزلك، لتفادي الوقوع

طفال ل�شراء �ـسلع غير �ضرورية وغير مفيدة، والتي تجـذب   تحت �ضغط �إلحاح الأ

طفال بحكم �سنهم وبخا�صة الحلويات. الأ

2- ا�شتر ما تحتاج �إليه فقط

اكتب ما تحتاج �إليه في قائمة ثـم توجـه ل�شراء مــا هو مدون لديـك فقــط، 

كثـار من بع�ض ال�ـسلع �إذ ربما تطول فترة تخزينها لعدم الحاجة �إليها  ولا تحاول الإ

في الوقت الراهـن ، ومن ثم تفقد قيمتها الغذائيـــة لطـول فترة التخزين.

�سماك 3- ا�شتري كميات �إ�ضافية من اللحوم والأ

�سماك وبالتالي تكون هناك  غالباً ما تكون هناك عرو�ض ترويجية على اللحوم والأ

�سرة وتغليفهـا، فر�صة لم�ضاعفة م�شترياتك ثم �إعادة تقطيعها على ح�سب حجــم الأ

 ثم حفظها في الفريزر لحين الحاجة.



�



�

4- اعتمد على الوجبات المنزلية

ابتع���د عن الوجب���ات الجاهزة الت���ي غالبـاً م���ا تكــ���ون باهظــة الثمن ، وبخــا�ص���ة 

الوجبات ال�سريعة من الهامبورجر وال�شاورما، ف�إعـداد هذه الوجبــات بالمنزل �أوفر 

بكثير ويجعلها �آمنة من الناحية ال�صحية، وطريقة عملها ب�سيطة.

5- عدم المبالغة في ال�شـراء

اعلم �أنك عندما تلغي فكرة �ش���راء �س���لعــة لي�س���ت �ض���روريـة �أو تقـلل من كمياتهــا 

كالع�صـائر  والخ�ضراوات والحلويــات التي غالباً ما تكون موجودة في �أي وقت  وفي 

كل مكان وتاريخ �صلاحيتها قريب ، ف�أنت بذلك توفر الكثير من المال.

6- توجه لمكان م�شترياتك مبا�شرة  

رفف وتوجه مبا�شرة �إلى المكان الموجود به ال�سلع التي ترغب    لا تحاول التجول بين الأ

غراء ال�س���لع فتفقد الكثير من المال على �سلع �أنت ل�ست في  بها حتى لا تقع فري�س���ة لإ

حاجة �إليها.



�

7- لا ت�صمم على �شراء الماركات

يوج���د كثير من الخيارات وبخا�ص���ة في ال�س���لع الغذائية ت�ؤدي نف����س الغر�ض ونف�س 

الطعم ونف�س ال�ش���كل وب�سعر �أقل من �س���عر الماركات المعروفة التي ت�ستنزف الكثير 

من المال على المدى الطويل.

فرادي ب�سعر المجموعة 8- مقارنة ال�سعر الإ

غالباً ما  تكون ال�س���لع ب�س���عر �أكبر من كونها في مجموعة من ثلاث �أو �أربع وحدات 

فرادي ب�س���عر المجموعــة  �إن كان هناك فارق كبيـــر في التوفير  وبمقارنة ال�س���عر الإ

فنن�صحك  ب�شراء المجموعة لتوفير بع�ض المال.
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9- متابعة العرو�ض الترويجية بالمجمعات الا�ستهلاكية

الكثير م���ن المجمعات الا�س���تهلاكية الكبيرة تقوم بعمل عرو����ض ترويجية كل فترة   

وهذه تعد فر�ص���ة ل�ش���راء كافة احتياجاتك �أثناء هذه التخفي�ضات والح�صول على  

مكا�سب من خلال التوفير خ�صو�صاً �إذا كانت الم�شتريات كثيرة ومتنوعة.

10- �أدخل �أفكار جديدة على نظامك الغذائي

ك�أن تقوم بتجميع فائ�ض بع�ض الوجبات للح�صول على وجبة جديدة بفكرة جديدة 

توفر في المال وتجدد في قائم م�أكولاتك، ويمكنك الح�ص���ول على �أفكار جديدة من 

نترنت. خلال البحث في كتب الطهي المنت�شرة على �شبكة الإ

11- ا�ستثمر في فريزر �آخر

�س���واق بعمل عرو����ض ترويجية  �أو خ�ص���ومات على اللحوم  غالب���اً ما تقوم بع�ض الأ

�س���ماك لج���ذب العم�ل�اء ، و�ش���را�ؤك لكمي���ة كبيرة في ظ���ل هذه التخفي�ض���ات   والأ

والاحتفاظ بها في فريزر �إ�ضافي �سيوفر لك الكثير من المال.  
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12- الاقت�صاد في كمية الوجبات

م���ن خ�ل�ال الطهي اليومي للوجبات مرة بعد مرة   يمكن  معرفة الكمية التي  تكفي 

حاجة �أ�س���رتك في كل وجبة  وبالتالي تتفادى �إلق���اء الكمية المتبقية من الطعــام في 

�سراف. مر الذي يوفر الكثير من المال ويبعدك عن دائرة الإ �سلة المهملات الأ
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13- ا�شتر الخ�ضراوات والفواكه في �أوانها

الكثير من الخ�ض���راوات والفواكه �س���واء كانت محلية �أو م�س���توردة تكون رخي�ص���ة 

�أثناء  مو�سم قطفها وت�سويقها ، وهذه فر�صة ل�شراء كميات كبيرة وتغليفها وحفظها 

بالفريزر لحين الحاجة �إليها وبالتالي توفر الكثير من المال.

14- زن م�شترياتك �أولًا

ح���دد الكمية التي تحتاج �إليها  من الخ�ض���راوات والفواكه واللحوم ب�أنواعها ثم قم 

بوزن هذه الكمية قبل ال�ش���راء، فال�شراء الع�ش���وائي قد يجعل لديك فائ�ضاً  �أنت في 

غنى عنه �سيكلف بع�ض المال.

15- ا�شتر بالجملة

المح�ل�ات التي تبيع بالجملة كثيرة ومنت�ش���رة في كل مكان، و�س���عرها يكون �أرخ�ص 

من �س���عر التجزئة  ويمكنك �أن ت�ش�ت�ري منها مع �أحد �أ�صدقائك بالجملة ثم تق�سم 

الم�شتريات فيما بينكما وهذا �سيوفر الكثير من المال.



12

علموا أطفالكم فن الشراء ..
نفاق  » خم����س �س���نوات« ه���ى �أن�س���ب المراح���ل العمري���ة الت���ي تعل���م الطفل فيه���ا تر�ش���يد الإ

والتدري���ب علي���ه يبد�أ مع بلوغه عام���ه الثاني �أو الثالث و�إدمان ال�ش���راء لا يرتب���ط بالوراثة .
 

طف���ال منهم,  و�إن �إلح���اح الرغب���ة في ال�ش���راء الت���ي تمث���ل متعة للكث�ي�ر من النا����س حتى الأ

ترتبط بت�أكيد الذات خ�صو�ص���اً �إذا كانت الم�ش�ت�ريات �شخ�صية وتحقق الرغبة في الامتلاك, 

طف���ال الذي���ن تم توجيهه���م �إلى ع���دم امتلاك  �إلا �أن الدرا�س���ات الحديث���ة ت�ش�ي�ر �إلى �أن الأ

 كل م���ا تق���ع علي���ه عيونهم بل قيامه���م بالاختيار والانتقاء كانوا �أكثر �س���عادة بم�ش�ت�رياتهم .

 لكن ما هي العوامل الم�ؤثرة في اتخاذ الطفل قرار ال�ش���راء وهل للوراثة دور في حب ال�ش���راء؟

نف���ت الم�ص���ادر البحثية ارتب���اط الرغبة في ال�ش���راء بالوراثة، و�إنما التهيئ���ة الاجتماعية هي 

�سعار  التي تلعب دوراً مهماً فيها وفي �إك�س���اب الطفل مهارات ومعارف واتجاهات ال�ش���راء والأ

باء وو�س���ائل الإعلام جبهة  والاختيار من بين المعرو�ض���ات، حيث ت�ش���كل عادات ومعتقدات الآ

طفال في المراحل المبكرة، ين�س���اقون عادة نحو  طفال الا�س���تهلاكي، فالأ م�ؤثرة على �س���لوك الأ

نف�سهم, وهو ما يجب الانتباه �إليه، لذا من المهم  تلبية �آبائهم لاحتياجاتهم �أكثر من رغبتهم لأ

طفال في الاختيار والانتقاء منذ ال�صغر، �أي تن�شئتهم كم�ستهلكين را�شدين . �إ�شراك الأ



و�أن�س���ب مرحل���ة يمك���ن للطفل فيه���ا اتخاذ ق���رار المفا�ض���لة عند ال�ش���راء ه���ي خم�س 

م لطفله���ا في ج���ولات الت�س���وق من���ذ  �س���نوات. و�إن كان م���ن ال�ض���روري ا�ص���طحاب الأ

عام�ي�ن �أو ثلاث���ة �أع���وام، �أم���ا اكتمال الن�ض���ج الا�س���تهلاكي فيكون في �س���ن التا�س���عة.
 

وعلى الم�ؤ�س�س���ات التعليمية )�أي المدار�س( دور مهم في تدريب الطفل على اتخاذ القرار 

الا�س���تهلاكي، ال���ذي يتمثل في درا�س���ة الحاجات ال�شخ�ص���ية والاجتماعي���ة و�أهدافها، 

وقيمتها بتدريب مبادئ الاقت�ص���اد والعلوم الاجتماعية، وتدريبه على ممار�س���ة الحرية 

خذ في الاعتبار التكلف���ة والفائدة التي تعود على الم�ش�ت�ري مع مراعاة  ال�ش���رائية م���ع الأ

الموا�صفات .

وعلى الطفل �أن يعي ب�ص���ورة تتنا�س���ب مع �إدراكه �أن تح�سن الم�س���توى الاقت�صادي ي�ؤثر 

على نوعية حياة المواطنين حتى في المراحل المبكرة من العمر .
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